
 
  

 
 

KALİTE POLİTİKAMIZ 
 
 

✔​MRT Döküm olarak, paslanmaz çelik, dubleks çelik, alaşımlı 
çelik, Ni-Hard, sfero, pik parçalar döküm ve satışı kapsamında; 
Müşteri talep ve beklentilerini yasal şartlar içinde, en iyi şekilde 
karşılayacak kesintisiz bir kalite düzeyine ulaşmak temel 
politikamızdır. 

 

✔​Çalışanları teknik bilgi, kalite ve verimlilik konusunda eğitmek, 
motive etmek. Yaptıkları işlerde moral ve tatmin duygularını 
arttırmak, sorumluluk bilincini geliştirmek temel felsefemizdir. 

 

✔​İklim değişikliği duyarlılığına sahip  ve azaltılmasına katılım 
sağlayan tüm taraflarla  çalışmak,  Riks ve fırsatları lehimize 
çevirip; Maliyetleri arttıran hata unsurlarını tedarikçilerimizle 
de işbirliği yaparak yok edip cazip fiyatlarla ve zamanında 
teslim ilkesi ile pazar payını arttırmak ana amacımızdır. 

 

✔​Kaliteye önem veren, malzeme stoğu bulunduran, teslim 
zamanlarına uyan talep ettiğimiz malzeme ve ekipmanları temin 
edebilecek güçlü tedarikçilerle çalışmak politikamızdır.  

 

✔​Eğitimli ve deneyimli çalışanı ile birlikte el ele verip, Kalite 
yönetim sisteminin uygulanabilir şartlarına uymak ve etkinliğini 
sürekli iyileştirmek, Müşteri memnuniyetini arttırmak 
vazgeçilmez prensibimizdir. 
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